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I. Gwarancja migdzynarodowa
1. Niniejsza ograniczona gwarancja miedzynarodowa (,Gwarancja”) firmy Medela AG

(,Medela”) dotyczy elekirycznych laktatoréw Medela do uzytku osobistego (,Produkty”).
Firma Medela gwarantuje uzytkownikowi koncowemu, ktéry zakupit produkt w firmie Medela,
u jej autoryzowanego dystrybutora lub autoryzowanego sprzedawcy (,Klient”), ze produkt
ten jest wolny od wad produkceyjnych oraz materiatowych, jesli uzywany bedzie zgodnie z
przeznaczeniem, jak to opisano w informacji produktowej oraz pod warunkiem écistego
przestrzegania wszystkich instrukgji obstugi i konserwacji. Okres gwaranciji wynosi jeden (1)
rok od daty zakupu (,Okres gwarancji”). Dowodem potwierdzajgcym posiadanie produktu i
prawo do skorzystania z gwarancji jest oryginalny dowéd zakupu. Dowéd zakupu musi
zawiera¢ date zakupu oraz nazwisko i adres sprzedawcy. Produkty nie sq przeznaczone do
uzytku przez wiele oséb, dlatego ze wzgledéw higienicznych nie mogq by¢ uzywane przez
wiecej niz jedng osobe.

. Wytgcznym zobowigzaniem firmy Medela, zgodnie z niniejszq wyrazng Gwarancjq i wedtug
uznania firmy Medela, jest wymiana lub naprawa Produktu lub jego czeéci (w razie braku
dostepnosci — dostarczenie podobnego produktu). W przypadku naprawy/wymiany czesci
lub Produktu zgodnie z niniejszq Gwarancjq Okres gwarancyijny nie jest przedtuzany. W
przypadku naprawy/wymiany czeéci lub Produktu zgodnie z niniejszqg Gwarancjg firma
Medela zapewnia gwarancje na wszelkie naprawione lub wymienione Produkty albo ich
czeéci przez okres dziewieddziesieciu (90) dni od dostawy lub do korica oryginalnej
gwarancji, w zaleznosci od tego, ktéry termin jest dtuzszy. Wszelkie wymienione Produkty lub
czeéci stajq sie whasnosciqg firmy Medela.

. Jest to dodatkowa, bezptatna gwarancja. Nie wptywa na roszczenia prawne lub prawa
konsumenta wynikajqce z prawa krajowego dotyczgcego sprzedazy produktéw.
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Il. Uzyskanie ustugi gwarancyinej
1. Klient musi sie skontaktowac¢ ze sprzedawcg, od ktérego zostat zakupiony Produkt,

autoryzowanym dystrybutorem firmy Medela lub centrum obstugi klienta wskazanym
przez firmg Medela (,Centrum serwisowe Medela”) w stosownym Okresie gwarancji, aby
uzyska¢ autoryzacje ustug gwarancyjnych. Firma Medela ma prawo do pobrania
dodatkowych optat za ustugi gwarancyine (optaty celne i importowe, wymiany i
transportowe, logistyczne i administracyjne), jesli kraj, w ktérym zgtaszane jest roszczenie
gwarancyine, jest inny niz kraj, w ktérym zakupiono Produkt. Firma Medela moze
vzalezni¢ ustugi gwarancyjne od optacenia tych optat przez Klienta.

. W celu uzyskania ustugi gwarancyjnej wymagane sq zawierajqcy date dowdd zakupu
nowego Produktu od firmy Medela, jej autoryzowanego dystrybutora lub autoryzow-
anego sprzedawcy oraz opis wady (w tym informacje o czasie zauwazenia wady).

3. Zwrot wadliwego Produktu odbywa sie na odpowiedzialno$¢ i koszt Klienta.
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11l. Wytqczenia gwarancyjne

. Produkty zakupione od nieautoryzowanych dystrybutoréw nie sq objete niniejszq Gwarancjq.

2. Produkty zakupione w USA, Kanadzie lub Ameryce Srodkowe.

3. Firma Medela nie odpowiada za domniemane defekty lub zte dziatanie spowodowane
przez nieodpowiednie uzytkowanie Produktu przez Klienta lub inne osoby. Dotyczy to
szczegolnie nastepujqeych dziatan:

- niewtaéciwe obchodzenie sie niezgodne z instrukcjq obstugi lub uzytkowania;

- uzytkowanie przez wiecej niz jednq osobe;

- naprawa, modyfikacje lub konserwacje itd. Produktu nieprzeprowadzane przez centrum
serwisowe firmy Medela;

- niewtasciwy transport.
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Niniejsza Gwarancja nie obejmuje normalnego zuzycia lub domniemanych wad lub

nieprawidtowego dziatania spowodowanych przez nadmierne obcigzenie, niewtasciwe

napiecie lub inne przyczyny wykraczajqce poza przeznaczenie Produktu oraz wypadki,
pozar lub inne zagrozenia, bqdz przyczyny niezalezne od firmy Medela.

Niniejsza gwarancja nie obejmuje fizycznego uszkodzenia Produktu lub

nieprawidtowego dziatania wynikajgcego z uzycia Produktu w potqczeniu z

urzqdzeniami pomocniczymi lub zewnetrznymi. W takich przypadkach zadna wada

Produktu nie jest objeta niniejszqg Gwarancjq.

. Niniejsza Gwarancja nie ma zastosowania, jesli Produkt nie zostat zarejestrowany i nie
jest dopuszczony do uzytku w kraju, w ktérym Klient uzywa Produktu, lub jeséli Produkt nie
dziata prawidtowo, poniewaz nie zostat pierwotnie przewidziany lub wyprodukowany do
uzytku w kraju, w ktérym Klient uzywa Produktu, co moze mieé miejsce w przypadku
Produktéw importowanych.

. Niniejsza gwarancja ma zastosowanie wytqgcznie do Produktéw i nie obejmuje zadnych

innych produktéw firmy Medela, w szczegélnoéci, ale nie wytqcznie, laktatoréw recznych,

produktéw szpitalnych i medycznych dla profesjonalistéw (w tym laktatora Symphony lub
ktéregokolwiek z jego poprzednich modeli), a takze akcesoriéw (takich jak butelki,
smoczki, pojemniki na odciggniety pokarm, kremy, wktadki laktacyjne itp.).
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IV. Prawo wiasciwe i jurysdykcja

Do niniejszej Gwarancji zastosowanie majq przepisy Szwajcarii, wytqczajgc wszelkie konflikty
zasad prawa i Konwencje ONZ o umowach miedzynarodowej sprzedazy towardw z 11 kwietnia
1980 roku. Sgdem kompetentnym jest sqd w miejscu rejestracji firmy Medela w Baar, Szwajcaria.
Firma Medela jest, wedle wtasnego uznania, uprawniona do podiecia krokédw prawnych w
sqdach wiasciwych dla miejsca prowadzenia dziatalnosci lub zamieszkania klienta.

Kategoria produktu Informacje o kliencie

Niniejsza informacie zostata podana dla Parstwa wygody i nie jest datowanym dowodem zakupu.



medela <7

THE SCIENCE OF CARE™

ol

Medela AG
Lattichstrasse 4b

6340 Baar, Switzerland
www.medela.com

International Sales
Medela AG
Lattichstrasse 4b

6340 Baar

Switzerland

Phone +41 41562 51 51
www.medela.com

United Kingdom

Medela UK Ltd.

Huntsman Drive

Northbank Industrial Park
Irlam, Manchester M44 5EG
United Kingdom

Phone +44 161776 0400
Fax +44161 776 0444
info@medela.co.uk
www.medela.co.uk

Australia

Medela Australia Pty Ltd,
3 Arco Lane,

Heatherton, Vic 3202
Australia

Phone +61 39552 8600
Fax +61 39552 8699
contact. AU@medela.com
www.medela.com.au

Germany

Medela Medizintechnik
GmbH & Co. Handels KG
Postfach 1148

85378 Eching

Germany

Phone +49 89 31 97 59-0
Fax  +49 8931975999
info@medela.de
www.medela.de
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Austria

Medela Osterreich GmbH
GoldschlagstraBe 172/4/3
1140 Wien

Austria

Phone +43720310313-0
Fax +43720310313 - 999
info@medela.at
www.medela.at

Netherlands & Belgium
Medela Benelux BV
Uilenwaard 31

5236 WB 's-Hertogenbosch
The Netherlands

Phone +31 73 690 40 40
Fax +3173 690 40 44
info@medela.nl
info@medela.be
www.medela.nl
www.medela.be

France

Medela France

14, rue de la Butte Cordiere
91154 Etampes Cedex
France

Phone +33169 161030
Fax +33169161032
info@medela.fr
www.medela.fr

ltaly

Medela ltalia S.r.l. a socio unico
Via Turrini, 13/15

40012 Calderara di Reno (BO)
Italy

Phone +39 051727688

Fax +39051727689
info@medela.it

www.medela.it



