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I. Nemzetkézi jétallas
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A Medela AG (“Medela”) jelen korldtozott nemzetkdzi jstdlldsa (“Jétdllas”) a Medela
elektromos mellszivéira (“Termékek”) vonatkozik személyes haszndlatra. A Medela AG
(,Medela”) garancidt véllal a végfelhaszndlé (,Vasarld”) felé, aki az 0j Terméket a Medela
véllalattél, a hivatalos forgalmazétél vagy a hivatalos kiskereskedét8l megvasarolta, hogy ez
atermék egy (1) évig mentes lesz a gydrtdsbdl adédé és anyaghibdkidl, amennyiben azt a
Terméktdjékoztatdban leirtaknak megfeleléen, rendeltetésszerlen haszndlidk, de kizardlag a
kezelési és karbantartdsi utasitdsok szigort betartdsa esetén. A Jotdlldsi id8szak a vasarlds
napjétél szémitott egy (1) év (“Jotdlldsi idészak”). A vésarldst igazold eredeti nyugtdt be kell
mutatni a Jétdllds és atulajdonlds igazoldsdra. Az értékesitési bizonylatnak tartalmaznia kell
a vdsarlas ddtumdt, valamint az eladd nevét és cimét. Ezenkivil a Termékeket, higiéniai
okokbdl, valamint azért, mert nem alkalmasak tdbbszemélyes haszndlatra, nem szabad
egynél t18bb személynek haszndlnia.

. Aj6tdllas értelmében a Medela sajat megitélése szerint kdteles kicserélni vagy megjavitani a

Terméket vagy aTermék alkatrészét/alkatrészeit (vagy ha a termék nem dll rendelkezésre,
kételes leszdllitani egy hasonlé tipust terméket). Abban az esetben, ha a Terméket vagy
annak alkatrészét/alkatrészeit a jelen jotdllas értelmében megjavitiak vagy kicserélik, a
Jotallésiidészak dltaldban nem lesz meghosszabbitva. A Jétéllas értelmében javitott vagy
cserélt Termékre vagy Termék alkatrész(ek)re a Medela a leszdllitds napjdtél szamitott
kilencven (90) napig, vagy az eredeti Jétalldsi idé végéig véllal garancidt - a késébbi idépont
amérvadé. A lecserélt Termékek vagy alkatrészek a Medela tulajdondt képezik.

. Ez egy téritésmentes kiegészits j6tdllds. Nem befolydsolja azt, hogy a Vdsarlé a fogyasztéi

termékek értékesitésével kapcsolatos nemzeti torvények értelmében milyen jogigényekkel
Iéphet fel és milyen jogokkal rendelkezik.
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. A J6tdllasi szolgdltatds érvényesitéséhez a vasarldnak a vonatkozé Jétallasiidszakon

belil fel kell vennie a kapcsolatot azzal a kiskeresked8vel, akitél a Terméket vasdrolta,
vagy a Medela hivatalos forgalmazéjdval, illetve a Medela megjeldlt igyfélszolgdlati
kézpontjaval (,Medela szolgdltaté kézpont”). A Medela fenntartja a jogot, hogy a
jotallds értelmében teljesitendd szolgdltatdsok tovdabbi kéliségeire megfeleld nagysdgu
3sszeget szamoljon fel (vém és importdlasiilletékek, kicserélési és szdllitasi dijak,
logisztika és adminiszirdcié), ha az orszdg, ahol a Jétdllast igénylik, eltér attdl az
orszagtdl, ahol a Terméket eredetileg megvasaroltak. A Medela-nak jogdban dll
szolgdltatdsait a fenti kdltségeknek a Vasarlé dltali megtéritésétsl figgdvé tenni.

. A Jétdllasi szolgdltatdsok érvényesitéséhez szikség van az értékesitésrél sz616 eredeti,

dadtummal elldtott igazoldsra, amelyen szerepel, hogy a Vasarlé az 6j Terméket mikor
vasarolta meg a Medela véllalattél, a hivatalos forgalmazéjatédl vagy a hivatalos
kiskereskedjétél, ezenkivil vissza kell kildeni a hibds terméket, és mellékelni kell a hiba
leirasat (beleértve azt az informdcidt is, hogy a Vasarlé mikor vette észre a hibat).

A hibds Termékek visszakildésének kockdzata a Vésarlét terheli.
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A nem hivatalos forgalmazdktél vésdrolt Termékekre ez a Jétdllds nem vonatkozik.
Az Egyesilt Allamokban, Kanaddban vagy Kézép-Amerikdban vdsarolt termékek.

A Medela nem vdllal felelésséget akkor, ha az dllitélagos karosoddst vagy hibas
mikédést az okozta, hogy a Vasarlé vagy mas személy nem megfelelden haszndlta a
Terméket. Ez f&ként az aldbbi tevékenységekre vonatkozik:

nem megfeleld kezelés, a haszndlati utasitds be nem tartdsa;

- tobb személy dltali haszndlat;

a Termék javitdsa, médositdsa vagy karbantartdsa, amelyet nem a Medela szolgdltatéd
kézpontja végzett el;
nem megfeleld szdllitds.



4. Ajelen Jétdllas nem vonatkozik a normdl elhasznaléddsra vagy azokra az dllitélagos
hibdkra és hibds mikédésekre, amelyeket az okozott, hogy a felhaszndlé a terméket tul
nagy terhelésnek tette ki, nem megfelelé halézati fesziiltséggel haszndlta, vagy
barmilyen médon nem rendeltetésszer(en haszndlta, vagy az balesetben, tizben vagy
mas hasonlé okbél hibdsodott meg, amely a Medelaval nem hozhaté sszefiggésbe.

. Ez a Jétdllds nem vonatkozik a Termék olyan fizikai sérilésére vagy meghibdsodasara,
amelynek oka a Termék haszndlata valamilyen mds kiegészité vagy periférids
berendezéssel. Ezekben az esetekben a jelen nemzetkozi j6tdllds értelmében maga a
Termék nem mindsil hibasnak.

. Ez a Jétdllas nem vonatkozik arra az esetre, ha a Terméket haszndlatdt nem regisztraltak

és engedélyezték abban az orszdgban, ahol a Vésarlé a terméket haszndlja, vagy ha a

Termék nem mkédik megfeleléen, mert eredetileg nem arra az orszdgra tervezték vagy

gydrtottdk, ahol a Vésarlé a Terméket haszndlja, amely a Termék importdldsa sordn

eléfordulhat.

Ez a {6tdllds csak a termékekre vonatkozik, és nem vonatkozik semmilyen mds Medela

termékre, igy kilondsen a kézi mellszivékra, kérhazi és egészségigyi termékekre

szakemberek szamdra (beleértve a Symphony mellszivét vagy annak valamely eléz8 vagy
kdvetkez8 modelljét), valamint tartozékokra (pl. palackok, cumik, tejgyéjték, krémek,
szoptaté betétek stb.).).
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IV. llletékes jogrendszer és birésag

E Korldtozott jétdllds vonatkozdsdban a svdijci jogrend az irdnyadd, kivéve az &sszes kollizids
jogelv eseteit, valamint az Egyesilt Nemzetek Szervezetének 1980. dprilis 11-i, Termékek
nemzetkdzi értékesitésérél sz616 egyezményét. Jogvitdk esetén a Medela bejegyzett
székhelyén, a svdjci Baarban székeld birdsag az illetékes. A Medela Ogy is dénthet, hogy ajogi
problémaval az gyfél tevékenységének helyén vagy bejegyzett székhelyén illetékes
birésaghoz fordul.

Termékkategéria Vésarlé adatai

Cikkszdm

Sorozatszdm

Ez a téjékoztatds csak az On kényelmét szolgdlia, és nem helyettesiti a vasarlas détummal ellatott igazoldsat.
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Medela AG
Lattichstrasse 4b

6340 Baar, Switzerland
www.medela.com

International Sales
Medela AG
Lattichstrasse 4b

6340 Baar

Switzerland

Phone +41 41562 51 51
www.medela.com

United Kingdom

Medela UK Ltd.

Huntsman Drive

Northbank Industrial Park
Irlam, Manchester M44 5EG
United Kingdom

Phone +44 161776 0400
Fax +44161 776 0444
info@medela.co.uk
www.medela.co.uk

Australia

Medela Australia Pty Ltd,
3 Arco Lane,

Heatherton, Vic 3202
Australia

Phone +61 39552 8600
Fax +61 39552 8699
contact. AU@medela.com
www.medela.com.au

Germany

Medela Medizintechnik
GmbH & Co. Handels KG
Postfach 1148

85378 Eching

Germany

Phone +49 89 31 97 59-0
Fax  +49 8931975999
info@medela.de
www.medela.de
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Austria

Medela Osterreich GmbH
GoldschlagstraBe 172/4/3
1140 Wien

Austria

Phone +43720310313-0
Fax +43720310313 - 999
info@medela.at
www.medela.at

Netherlands & Belgium
Medela Benelux BV
Uilenwaard 31

5236 WB 's-Hertogenbosch
The Netherlands

Phone +31 73 690 40 40
Fax +3173 690 40 44
info@medela.nl
info@medela.be
www.medela.nl
www.medela.be

France

Medela France

14, rue de la Butte Cordiere
91154 Etampes Cedex
France

Phone +33169 161030
Fax +33169161032
info@medela.fr
www.medela.fr

ltaly

Medela ltalia S.r.l. a socio unico
Via Turrini, 13/15

40012 Calderara di Reno (BO)
Italy

Phone +39 051727688

Fax +39051727689
info@medela.it

www.medela.it



